
3 接上電源

※ 如何重置我的設備？ 

感謝您購買TOTOLINK WiFi網路攝影機C2，在開始使用前，請先下載
App：T-SmartLife，日後透過手機連接您家中的WiFi，即可進行各項功能
管理，以及控制各種支援的設備。

快速安裝手冊
旋轉式WiFi網路攝影機

產品型號：C2

2 開啟App進行首次帳號註冊及登錄

步驟1 . 
輸入您的email信箱進行註冊.

步驟2 .
輸入認證碼並設定密碼.

產品背面圖產品正面圖

本內容為台灣吉翁電子股份有限公司版權所有Copyright ⓒ TOTOLINK，說明內容如有錯誤或更改，恕不另
行通知，敬請見諒。
無線產品的傳輸速度與覆蓋範圍會因環境不同而有所差異，本產品不擔保產品宣稱之效果 / 功能可於任何適
用場所皆有效。

根據國家通訊傳播委員會(NCC)低功率電波輻射性電機管理辦法規定：
取得審驗證明之低功率射頻器材，非經核准，公司、商號或使用者均不得擅自變更頻率、加大功率或變
更原設計之特性及功能。低功率射頻器材之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象
時，應立即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。前述合法通信，指依電信管理法規定作業之無線電
通信。低功率射頻器材須忍受合法通信或工業、科學及醫療用電波輻射性電機設備之干擾。
* 應避免影響附近雷達系統之操作
* 高增益指向性天線只得應用於固定式點對點系統
* 為避免本器材影像畫面遭偷窺或擷取，本器材使用者應先修改預設密碼，並定期更新密碼。

台灣吉翁電子股份有限公司
地址: 新北市中和區中正路872號9樓之1
電話: (02)2221-5559
網址 : www.totolink.tw
客服信箱: fae-tw@zioncom.net

客服免費專線: 0800-885799
手機請撥付費電話: 02-22215559

包裝內容物
主機 x1                                 USB傳輸線 x1                     快速安裝手冊 x1
螺絲配件包 x1                     電源供應器 x1

使用前準備
• 確認您將使用的WiFi網路與密碼
• 僅支援智慧型手機ios 9以上與Android4.1以上版本
• 請連線2.4GHz的WiFi網路
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掃描QR code下載 
T-SmartLife App

蘋果裝置請到App Store、安卓裝置請到Google Play商店搜尋“ 
T-SmartLife”下載及安裝。

圖1

開啟“T-SmartLife”App，選擇左下角“我的家”，並按下“添加
設備”， 然後選擇“智能攝像機(WiFi)” 。 (如圖1、圖2)

增加設備4

→ 下一頁

• 產品型號：C2
• 影像解析度：3MP，1296P
• 控制角度範圍：水平:360°、垂直:50°
• 夜視距離：10公尺
• 音訊來源：麥克風/揚聲器
• 對話功能：雙向語音
• 影像壓縮格式：H.265/H.264/MJPEG
• 輸入電源：5V    1A
• 介面：Micro USB x1、microSD卡槽 x1、重置按鍵 x1
• 儲存格式： microSD卡(最大支援128GB)
• WiFi連接方式：IEEE802.11b/g/n 2.4GHz
• 相容裝置系統：Android，iOS

產品規格常見問題

2 無線網路的涵蓋範圍？
根據您家中路由器以及環境的不同而有所差異，請先查閱路由器的規格
資料。

5 App顯示我的設備未連線？
• 確認設備的電源已開啟
• 確認連線狀態正常且連線帳號密碼輸入正確
• 若網路正常，但仍顯示未連線，檢查是否有太多WiFi連線，您可以重新
  啟動路由器並確認設備狀態。

4 我的設備無法和App配對連線成功？
• 確認設備在正常狀態
• 確認WiFi網路可用且距離路由器在有效距離內
• 確認您輸入的WiFi密碼是否正確
• 參考“問題6如何重置我的設備”，重新設定

3 能夠控制幾個設備？
依照您的網路運作環境而有所不同。網路環境泛指路由器、IP網段範圍、
防火牆…等。

1
您可以將本產品的使用權限分享給親朋好友，他們必須下載完成並成功
註冊，即可在App中按下“家庭管理” 進行新增或移除。

我可以分享給家人和朋友嗎？

有限保固責任及法律聲明
安裝手冊資訊內容與TOTOLINK產品有關，TOTOLINK保留修改或更新產品、軟
體或文件之權利，無需事先通知。如有需要，請定期備份您的資料，避免資料
可能毀損，TOTOLINK不負責任何資料遺失或復原。若要將產品任何包裝零件退
回或進行維修，請將貨品妥善包裝，並確保物流運送無誤。貨品運送期間未妥
善包裝而造成任何損壞，TOTOLINK一概不予負責。圖2 圖3 圖4 圖5 圖6

• 接通電源，確認指示燈在快閃或聽到提示
  音後，點選”下一步”(如圖3)

• 輸入您的WiFi名稱與密碼之後，點選“
  下一步”。(如圖4)

• 請將手機畫面上的QR code對準攝影機鏡
  頭，保持15~20公分的距離，接著按下“
  聽到提示音”，如未聽到提示音，請試著
  重複操作。(如圖5)

• 當攝影機上的指示燈由紅燈閃爍轉為綠燈
  常亮時，即表示完成連接。(如圖6)

（3MP | 1296P）

*注意:本產品不含microSD卡，需另行購買

• 將攝影機鏡頭輕輕向上推，長按”RESET”按鈕5秒後，直到攝影機
  發出三響“嗶”聲。

指示燈 狀態

常亮

快閃

慢閃

快閃

常亮

慢閃

快閃

描述

接上電源供電後，攝影機啟動中 。

攝影機啟動完成，但未與WiFi連接，等待連接中。
攝影機與無線路由器進行WiFi連線設定中。
(若連接無線路由器失敗時，紅色與綠色燈號交互慢閃。)

攝影機已連接WiFi完成，正在進行網際網路連線。
(若連接網際網路失敗時，紅色與綠色燈號交互快閃。)

攝影機正常運作中。

攝影機正在進行韌體升級，請勿變更WiFi連接或斷電。

應用程式正在從攝影機獲取串流。

紅燈

綠燈

黃燈

2023-10-24

6
將攝影機鏡頭輕輕向上推,長按“RESET”按鈕5秒後,直到攝影機發出三響
“嗶”聲。

如何重置我的設備？

麥克風

RESET 
按鈕

microSD 卡槽

揚聲器

電源孔

• 插入microSD卡(金屬面朝上)，在APP內格式化後，至設置>錄像  
   >Recording settings>錄影開關打開後，即可進行錄製。

※ 選購配件：microSD卡(最大支援128GB)

P1

Copyright © TOTOLINK. All Rights Reserved. 
Website: https://www.totolink.vn
Thông tin trong hướng dẫn có thể được thay đổi mà không báo trước. 

Camera Wi-Fi thông minh cho gia đình
Hướng dẫn cài đặt nhanh

Mã sản phẩm: C2

Chuẩn bị

Cảm ơn bạn đã mua Camera thông minh. Để bắt đầu sử dụng các thiết bị 
mới, bạn tải xuống ứng dụng T-SmartLife, một ứng dụng tiện lợi quản lý 
mọi thứ trực tiếp từ điện thoại. Chỉ cần đơn giản là kết nối với Wi-Fi nhà 
bạn và điều khiển cùng lúc nhiều thiết bị bằng cách vuốt và chạm.

Hộp sản phẩm gồm có
Camera thông minh ×1        Hướng dẫn sử dụng ×1        Giá đỡ gắn tường ×1
Nguồn ×1                             Túi ốc vít ×1 

Scan this QR Code to 
download T-SmartLife 
App

Tải xuống ứng dụng T-SmartLife từ App Store hoặc Google Play.1

BƯỚC 1. 
Nhập địa chỉ email của bạn.

BƯỚC 2.
Nhập mã xác minh được gửi qua 
email và tạo mật khẩu.

2 Đăng ký tài khoản trên ứng dụng 

• Tên mạng Wi-Fi và mật khẩu nhà bạn.
• Đảm bảo rằng điện thoại thông minh của bạn đang chạy hệ điều hành từ  
  iOS® 9 hoặc Android™ 4.1× trở lên.
• Đảm bảo rằng điện thoại của bạn đang kết nối với mạng Wi-Fi 2,4GHz  
  (Camera không thể kết nối với mạng 5GHz).

• Vui lòng nhấn nút Reset (Hình 1) trong vài giây cho đến khi Camera  
   bắt đầu phát ra tiếng bíp.

• Tùy chọn: Lắp thẻ microSD như Hình 2.

Làm cách nào để đặt lại thiết bị của tôi?

3 Lắp thẻ nhớ và cắm nguồn cho thiết bị

P2 P3 P4 P5 P6

TOTOLINK_IOT

Câu hỏi thường gặp

Thiết bị của tôi không thể kết nối với mạng bằng ứng dụng4

Tôi có thể kiểm soát bao nhiêu thiết bị IoT?
Ứng dụng T-SmartLife có thể kiểm soát số lượng thiết bị không 
giới hạn ở một số lượng địa điểm không giới hạn. Không giống 
như bộ định tuyến có thể có giới hạn về số lượng thiết bị có thể 
được kết nối trong cùng thời điểm.

3

Tôi có thể chia sẻ với gia đình và bạn bè không?
Có, bạn có thể chia sẻ thiết bị IoT của mình với gia đình và bạn bè, 
những người này sẽ có quyền truy cập để xem và điều khiển 
camera, chuông cửa và các thiết bị khác của bạn. Trong ứng dụng, 
bấm nút Profile, sau đó bấm “Home Management”, bạn cũng có thể 
cấp quyền hoặc thu hồi quyền chia sẻ ở đây. Để chia sẻ, người 
dùng khác phải tải xuống ứng dụng và đăng ký tài khoản mới.

1

Phạm vi Wi-Fi là gì?
Phạm vi sẽ phụ thuộc nhiều vào bộ định tuyến nhà bạn và điều kiện 
của căn phòng. Kiểm tra thông số kỹ thuật bộ định tuyến của bạn 
để biết dữ liệu phạm vi chính xác.

2

• Đảm bảo thiết bị ở trạng thái cấu hình mặc định của nhà sản xuất.
• Đảm bảo Wi-Fi có sẵn và thiết bị đặt không quá xa bộ định tuyến.
• Đảm bảo bạn truy cập vào Wi-Fi 2.4Ghz và nhập mật khẩu chính
  xác.

Thiết bị của tôi hiển thị ngoại tuyến trong ứng dụng
• Đảm bảo rằng thiết bị đã được bật nguồn.
• Đảm bảo mạng ổn định và tên cũng như mật khẩu Wi-Fi không 
  bị sửa đổi. Nếu không, hãy thêm lại thiết bị.
• Nếu mạng bình thường, nhưng nó vẫn ngoại tuyến. Kiểm tra 
  xem có phải quá nhiều kết nối Wi-Fi không. Bạn có thể khởi 
  động lại bộ định tuyến của mình và kiểm tra lại.

5

→ Trang tiếp

Hình 1 Hình 2

• Mở ứng dụng T-SmartLife, nhấp vào dấu “+” ở góc trên cùng bên phải 
  của trang “HOME”, bấm “Add Device”, sau đó chọn “Smart Camera
  (Wi-Fi)”. (P1-P2)
• Hãy chắc chắn bạn đã đặt lại thiết bị về mặc định hoặc có thể làm theo 
  hướng dẫn “Làm cách nào để đặt lại thiết bị của tôi? ” để đặt lại thiết bị. (P3)
• Nhập tên mạng Wi-Fi và mật khẩu, sau đó bấm “Next”. (P4)
• Vui lòng quét mã QR (đặt cách camera từ 15-20cm) và nếu bạn nghe 
  thấy lời nhắc, sau đó nhấn vào “I heard a Prompt”. Nếu không có lời 
  nhắc, vui lòng thử lại. (P5)
• Khi đèn báo trên thiết bị camera chuyển từ đèn đỏ nhấp nháy sang sáng 
  đèn xanh ổn định, khi đó quá trình cài đặt đã hoàn tất. (P6)

Thêm thiết bị4

Thông số kỹ thuật
• Mã sản phẩm: C2
• Độ phân giải Camera: 3MP，1296P
• Góc rộng: Pan: 360°，Tilt: 50°
• Tầm nhìn hồng ngoại: 10m
• Âm thanh: Micrô / Loa
• Giao tiếp: Đàm thoại 2 chiều
• Chuẩn nén: H.265/H.264/MJPEG
• Nguồn điện: 5V    1A
• Cổng giao tiếp: 1*Micro USB, 1* khe cắm thẻ nhớ microSD,
  1* nút RST
• Lưu trữ: Thẻ nhớ microSD (tối đa 128Gb) / Lưu trữ Cloud
• Kết nối không dây: IEEE802.11b/g/n  2.4GHz
• Tương thích hệ điều hành: Android, iOS

• Open T-SmartLife APP, clik “+” on the top right corner of the page “
  HOME”, then select “Smart Camera(Wi-Fi)”. (P1-P2)
• Make sure you reset the device first, you can follow the instruction “
  Reset Device Step by Step” to reset the device. (P3)
• Enter your “Wi-Fi SSID and password”, click “Next”. (P4)
• Please scan the QR code from 15 to 20 cm away from the camera, 
  and if you heard the prompt, then click “I heard a Prompt”. If there is 
  no prompts,please retry it. (P5)
• When the indicator light on the device turns from flashing red light to 
  steady green light, the network configuration is complete. (P6)

Technical Specifications
• Model No: C2
• Camera resolution: 3MP，1296P
• Wide angle: Pan: 360°，Tilt: 50°
• IR distance: 10M
• Audio: Mic/Speaker
• Intercom: Full duplex two-way talk
• Compression: H.265/H.264/MJPEG
• Power: 5V    1A
• Interface: 1*Micro USB, 1* microSD card slot, 1* RST button
• Storage: microSD Card (Max128G) / Cloud storage
• Wi-Fi Protocol: IEEE802.11b/g/n  2.4GHz
• Compatible device: Android, iOS

Pic 1

Thank you for purchasing Smart Camera. Get started using your new
devices by downloading T-SmartLife, one convenient app that manages
everything straight from your phone. Easily connect to your home Wi-Fi
and control multiple devices from the touch of your fingertips.

• Know your Wi-Fi network and password
• Make sure your mobile device is running iOS® 9 or higher or Android™ 
  4.1× or higher
• Make sure you’re connecting to a 2.4GHz Wi-Fi network (It can’t connect
  to 5GHz networks)

Download the T-SmartLife app from App Store or Google Play.1

What’s in the Box
Smart Camera ×1              User Manual ×1             Mounting Bracket ×1
Adapter ×1                         Screw bag ×1                USB Cable ×1

Get Ready

Scan this QR Code to 
download T-SmartLife 
App

2
STEP 1. 
Enter your email address.

Register an account on your T-SmartLife app

STEP 2.
Enter the verification code and 
create a password.

• Press the Reset Button (as Pic 1) for several seconds 
  until camera starts to beep.

• Optional: Insert microSD card as shown in Pic 2.

How do I reset my device?
3 Plug in

Pic 2

Add device4

P1

P2 P3 P4 P5 P6
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Smart Camera
Quick Installation Guide

Model No. C2

Copyright © TOTOLINK. All Rights Reserved. 
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Frequently Asked Questions

1

2

5

4

3

Can I share with family and friends?
Yes, you can share your IoT devices with family and friends who will 
have access to view the camera and control your cameras,doorbells, 
and other  devices. In the app, press the Profile button and click on 
the “Home Management” button, and you will be able to give or 
revoke sharing permissions. In order to share, the other user should 
already have downloaded the app and registered a new account.

What’s the Wireless Range?
The range of your home Wi-Fi is heavily dependent on your home 
router and the conditions of the room. Check with your router 
specifications for exact range data.

My device shows offline in my App
• Make sure the device is powered on
• Make sure the network is stable and the Wi-Fi name and 
  password not modified. If not, add device again.
• If the network is normal, but it's still offline. Check if there are too 
  many Wi-Fi connections. You can restart your router to check the 
  status of the device.

My device can't be connected to network with App
• Make sure the device is under the config status
• Make sure the Wi-Fi is available and not too far away from router
• Make sure the Wi-Fi password you input is correct

How many IoT devices can I control?
T-SmartLife app can control an unlimited amount of devices in 
an unlimited amount of locations. Your router may have a limit of 
how many devices can be connected to one router.

单色/80G书纸，双面印刷，风琴折        展开尺寸：380x285mm；成品尺寸：76x95mm

*microSD card purchased separately


